Informacdo: (Instrucdo n® 11/2001 do Banco de Portugal)

1. O promotor é exclusivamente remunerado pelo NOVOBANCO, pelo que nada
Ihe é devido pelo cliente/potencial cliente.

2. A auséncia de poderes de representagdo tem por consequéncia que
eventuais compromissos assumidos pelo promotor em nada vinculam o
NOVOBANCO.

3. A atividade do promotor esta regulada por um Cdédigo de Conduta registado
pelo NOVOBANCO junto do Banco de Portugal, que se encontra disponivel para
consulta.

4. A atividade do promotor é de mera prospecc¢ao de clientes/potenciais
clientes, prestando informagdes acerca de produtos e servigos bancarios e de
intermediacgdo financeira, disponibilizados pelo NOVOBANCO.

5. A negociagao, realizagao de operacdes bancarias ou financeiras ou
rececdo/entrega de quaisquer ordens, valores, titulos de crédito ou outros
devera ocorrer diretamente entre o NOVOBANCO e o cliente/potencial cliente, e

nao através de promotor.
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